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Dann sprechen Sie uns an. 

Gerne sind wir für Sie da.

Mareike Schaak

Fachleitung

Mobil 0151 61091020

m.schaak@ummeln.de

Niederwall 18 | 33602 Bielefeld

Die Diakonische Stiftung Ummeln

Ein würdiges, selbstbestimmtes Leben für alle  

Menschen: Dafür setzen wir uns ein. Wir unterstützen 

Kinder, Jugendliche, Eltern und Menschen mit 

Assistenzbedarf.

Wir betreiben dafür Wohnangebote, bieten ambulante

Betreuung und Beratungsdienste, machen Arbeits-,

Bildungs- und Freizeitangebote in Westfalen-Lippe und

Süd-Niedersachsen.

Die Stiftung wurde 1866 gegründet und beschäftigt 

mit ihren Tochtergesellschaften FLEX® Eingliede-

rungshilfe gGmbH, FLEX® Jugendhilfe gGmbH und 

dem ambulanten Dienst Diakonische Stiftung Ummeln 

Pflege gGmbH rund 700 Mitarbeiter*innen.

SIE HABEN FRAGEN? HABEN SIE INTERESSE? 
MELDEN SIE SICH BEI UNS! 

www.ummeln.de
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WO FINDEN SIE UNS?

Diakonische Stiftung Ummeln

Veerhoffstraße 5

33649 Bielefeld

Verantwortlich: www.ummeln.de/Impressum

Gerne können Sie uns kontaktieren, um 

einen persönlichen Termin zu vereinbaren.   

Niederwall 18

33602 Bielefeld

In der Innenstadt, direkt 

gegenüber dem Theater

Weitere Informationen finden Sie unter 

www.ummeln.de/FUD

FUD - FAMILIENPATE
BERATUNG

BEGLEITUNG
BETREUUNG



www.ummeln.de

DER FUD - 
FAMILIENPATE

Der Familienpate ...

...  bietet Ihnen eine qualifizierte, persönliche und  

 unverbindliche Beratung, auch bei weitergehenden  

 Fragestellungen (z. B. zur Antragsstellung, Unter-

 stützungsleistungen, Finanzierung).

...  entwickelt mit Ihnen ein passgenaues Angebot mit   

 individuellen, bei Bedarf auch trägerübergreifenden 

 Leistungen für die zukünftige Unterstützung

 (z. B. Freizeit-, Wohn- und Arbeitsangebote).

... entlastet die Familien im Alltag durch Betreuung 

 des Kindes oder Erwachsenen mit Assistenzbedarf.

... begleitet Sie zu ausgewählten Angeboten und 

 wichtigen Terminen (z. B. Besichtigung von Wohn-

 möglichkeiten, Behördengang, Arzttermin).

...  begleitet Sie in Ihrer Freizeit (z. B. gemeinsames 

 Spielen, Bücherei-, Spielplatz- oder Café-Besuche).

...  bietet Informationsveranstaltungen zu wichtigen

 Themen (z. B. Pflegestärkungsgesetz, Gastfamilien,

 Freizeit, Geschwisterkinder).

...  organisiert Beratungs- und Freizeitangebote. 

Wer einen Angehörigen oder eine Angehörige mit 

Assistenzbedarf zu Hause betreut, braucht hin und wie-

der Unterstützung, einen guten Rat oder einfach nur ein 

offenes Ohr. Der Familienunterstützende Dienst (FuD) - 

Familienpate bietet sowohl für Eltern als auch 

für Menschen mit Assistenzbedarf Begleitungs- und 

Betreuungsleistungen sowie vertrauliche und un-

bürokratische Beratung rund um die häusliche und 

zukünftige Unterstützung an.

Der Familienpate wird Sie insbesondere bei der Suche

nach passenden Angeboten unterstützen. Dabei stehen 

Sie mit Ihren Wünschen und Vorstellungen jederzeit im 

Vordergrund. Denn unser Ziel lautet: Eltern entlasten 

und die Selbstbestimmung von Menschen mit Assistenz-

bedarf fördern. 

Sie brauchen mal Zeit, um zur 

Ruhe zu kommen, sich einem 

anderen Kind der Familie zu 

widmen oder persönliche 

Dinge zu erledigen? Dann ist 

Ihr persönlicher Familienpate 

für Sie da und übernimmt die 

Betreuung des oder der zu 

pflegenden Angehörigen.

„Der regelmäßige Besuch 

unseres Familienpaten ist 

für uns eine Win-win-

Situation: Mein Mann und 

ich können durchatmen 

und Helene hat eine gute Zeit.“ – 

Elisabeth K., Mutter von Helene (links, 8 Jahre)*

ALLES AUS EINER HAND

Unterstützung im Alltag - in Bielefeld und Gütersloh 

Sie haben Interesse uns und das Angebot des  

Familienuntertsützenden Dienstes (FuD) - 

Familienpate kennenzulernen? Dann vereinbaren 

Sie gern einen Termin mit uns. 

Unsere Leistungen bieten wir sowohl bei Ihnen 

zu Hause als auch in unseren Geschäftsräumen 

am Niederwall 18 in Bielefeld an.

WER ÜBERNIMMT 
DIE KOSTEN?
Die Übernahme der Kosten erfolgt durch die 

Pflegekasse, sofern Ihre Angehörige oder Ihr 

Angehöriger mindestens Pflegegrad 1 hat. 

Wir informieren Sie gerne und begleiten Sie 

bei der Antragsstellung.

UNKOMPLIZIERTE 
ENTLASTUNG


