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Wie können Sie 
uns erreichen?
Carol Mauer-Köster
Teamleitung Freizeit 
Tel.      0521 4888-178
Mobil   0151 11118987 
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Das Reiseangebot 
für 2016
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Wie können Sie 
sich anmelden? 
Das Anmeldeformular finden Sie im Katalog. Für die Anmeldung 
zu einer Reise füllen Sie das Anmeldeformular aus. 
Oder Sie bitten jemanden um Unterstützung. 

Bis zum 18. Februar 2016 können Sie sich für eine Reise anmelden.

Wenn Sie sich später anmelden, nehmen wir Ihre Anmeldung noch an. 
Sie kommen auf eine Warteliste, wenn kein Reiseplatz mehr frei ist.

Wenn nicht anders ausgeschrieben, sind die Reisen 
auf 6 Teilnehmer/innen begrenzt.

Im März 2016 schreiben wir Ihnen einen Informationsbrief.
Entweder bekommen Sie eine Bestätigung für den Reiseplatz 
oder die Information über den Platz auf der Warteliste.

Ausnahmen sind für jede Reise extra beschrieben.
Änderungen bezüglich Reisedaten vorbehalten.

Was erhalten Sie 
für den Reisepreis? 

    
Ein Vorbereitungstreffen

    

Transfer zum Urlaubsort und zurück 
 
    

Unterkunft (Zweibett- oder Mehrbettzimmer) 

    

Verpflegung & Reisebegleitung  
    

Was ist nicht im 
Reisepreis enthalten? 
    

Taschengeld 

Pflegemittel 

Reiserücktrittversicherung (Bitte selbst abschließen)
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Wann sind die Reisen? 

Flugreise nach Mallorca: 21.09.2016 bis 28.09.2016, (Nr.201601)

Nordsee I Norddeich: 24.09.2016 bis 30.09.2016, (Nr. 201602) 

Südsauerland: Termin wird noch besprochen, (Nr. 201603) 

Ameland Nordseeinsel Niederlande: 17.05.2016 bis 24.05.2016, (Nr. 201604) 

Lüneburger Heide: 24.04.2016 bis 29.04.2016, (Nr. 201605) 

Feriendorf Ostseeküste: Termin wird noch besprochen, (Nr. 201606) 

Städtereise: 08.04.2016 bis 10.04.2016, (Nr. 201607) 

Kreuzeck/Harz: Termin wird noch besprochen, (Nr. 201608) 

Aktivurlaub Radtour: 01.07.2016 bis 03.07.2016, (Nr. 201609) 

Flugreise nach Antalya/Türkei: Termin wird noch besprochen, (Nr. 201610)

Reiter- und Kutschenfreizeit: 26.04. bis 30.04.2016, (Nr. 201611) 

REISEBEDINGUNGEN

Regeln zum Mit-Fahren: 

Wir machen eine Gruppen-Reise. 

Die Begleiter sind nachts nicht wach.

Sie können geweckt werden. 

Wohin wollen Sie fahren? Suchen Sie sich zwei Reisen aus.

Wir sagen Ihnen, dass Sie mit-fahren können. 
Dann müssen Sie eine An-Zahlung machen (50 Euro).

Die Begleiter melden sich bei Ihnen, um Papiere auszufüllen.

Wir brauchen Ihre Anmeldung bis zum 18. Februar 2016.

Die Diakonische Stiftung Ummeln darf Ihnen später noch absagen.

Sie müssen genau sagen, wo Sie Unterstützung benötigen. 

Vielleicht entstehen später Kosten.
Weil wir etwas nicht gewusst haben.
Zum Beispiel: Wenn Sie einen eigenen Betreuer benötigen.
Oder früher nach Hause fahren. Dann müssen Sie diese Kosten zahlen.

Wir müssen Ihnen sagen, wenn sich etwas ändert.

Es gibt Regeln, wenn Sie plötzlich nicht mit-fahren können.

Wenn Sie sich anmelden, müssen Sie den Betrag zahlen. 
Sie können jedoch eine Versicherung abschließen. 
Diese heißt: Reise-rücktritts-versicherung. 

Vielleicht gibt es eine andere Person, die mit-fahren kann.

Dann müssen Sie die Reise nicht zahlen. Trotzdem müssen Sie 50,00 Euro zahlen.
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REISEZIEL Mallorca

Mallorca (Nr. 201601)
Termin: 21.09.2016 bis 28.09.2016

Wo wohnen Sie? 
In einem schicken Hotel mit einem Pool in einem Naturschutzgebiet gelegen. Den 
Strand erreicht man nach 500 m. Der Ort heißt Muro und der Ortskern liegt 400 m 
vom Hotel entfernt.

Unterkunft: Mehrbettzimmer Zimmer mit WC/Dusche, mit Blick 
auf See oder Naturschutzgebiet, Balkon, Fernseher und Föhn.

Weitere Angebote des Hauses: Tages- und Abendanimation, 
Shows und Live-Band Musik. Es steht ein Lift zur Verfügung.

Wer mitfahren kann:

Essen: All inclusive: das heißt es gibt nichtalkoholische Getränke von 
10:00 bis 24:00 Uhr, 3x Essen am Tag und zwischendurch Kuchen/Gebäck.

Wie kommen Sie nach Mallorca/Muro?
Sie werden mit einem Fahrdienst zum Flughafen gebracht und fliegen dann mit 
dem Flugzeug auf die Insel. Dann werden Sie mit dem Bus ins Hotel gefahren.
Sie werden nach dem Rückflug vom Flughafen abgeholt und nach Hause gebracht.

Was bekommen Sie für den Preis?
Leistungen im Preis sind:
n  6 Übernachtungen
n  All Inclusive
n  Bettwäsche
n  Hin- und Rückfahrt 
n  Transfer zum Hotel
n  Reisebegleitung

Was kostet die Reise? 
pro Person : 760,00 Euro 
(ohne Taschengeld)
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REISEZIEL Nordsee I
Norddeich (Nr. 201602)
Termin: 24.09.2016 bis 30.09. 2016

Wo wohnen Sie? 
Sie wohnen in einem Ferienhaus für 12 Personen 800 m vom Deich entfernt. 

Unterkunft: Mehrbettzimmer mit 2 WC/Duschen

Weitere Angebote des Hauses: 
Eine überdachte Terrasse mit einem Grill und einem Garten. 

Wer mitfahren kann:

Wie kommen Sie nach Norddeich?
Sie werden mit einem Kleinbus hin und zurück gefahren. 
Die Fahrtzeit beträgt ca. 3,5 Stunden.

Was bekommen Sie für den Preis?
n  7 Übernachtungen
n  Bettwäsche und Handtücher
n  Hin- und Rückfahrt 
n  Verpflegung 
n  Kurtaxe
n  Ausflüge
n  Reisebegleitung

Was kostet die Reise? 
pro Person: 450,00 Euro 
(ohne Taschengeld)

REISEZIEL Nordsee II
Ameland Niederlande (Nr. 201604)
Termin: 17.05.2016 bis 24.05.2016

Wo wohnen Sie?
In einem schönen Gruppenhaus mit Platz für 27 Personen. Das Haus liegt sehr ru-
hig am Ortsrand von Hollum, das in wenigen Minutenerreichbar ist. Zum Sandstrand 
läuft man 25 Minuten. Es gibt einen Aufenthaltsraum im EG mit TV und Radio. 

Unterkunft: Mehrbettzimmer/2- 4 Bett Zimmer mit WC/Dusche.

Weitere Angebote des Hauses: 
Das Ferienhaus bietet einen Garten mit einer Tischtennisplatte. 

Wer mitfahren kann:

Wie kommen Sie nach Ameland?
Sie werden mit einem Bus zum Fährhafen gebracht und dort wieder abgeholt. Die 
Fähre bringt Sie auf die Insel und wieder ans Festland. Die Fahrtzeit beträgt ca. 
3,5 Stunden.

Was bekommen Sie für den Preis?
n  7 Übernachtungen
n  Hin- und Rückfahrt 
n  Vollpension (ein Grillabend)
n  Überfahrt mit der Fähre
n  Schiffsfahrt zu den Robbenbänken
n  Kutschfahrt
n  Reisebegleitung

Was kostet die Reise? 
pro Person : 450,00 Euro (ohne Taschengeld) 
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REISEZIEL Südsauerland

Esloh (Nr. 201603)
Termin: Der Termin wird noch besprochen.
 

Wo wohnen Sie? 
„Ortmanns-Eulennest“, eine großzügige und komplett eingerichtete Herberge. Sie 
bietet Unterkunft für größere Gruppen und ist idealer Ausgangspunkt für vielfälti-
ge Unternehmungen im Südsauerland. Ruhig und beschaulich gelegen, liegt das 
Fachwerkhaus „Eulennest“ am Ortsrand von Schliprüthen im Südsauerland. Der 
nächste Ort liegt 3 km entfernt.

Unterkunft: Mehrbettzimmer/2-4 Bett Zimmer mit WC/Dusche.

Weitere Angebote des Hauses: Es gibt 2 komplett eingerichtete Küchen mit Spül-
maschine, 3 Badezimmer, 1 Gemeinschaftsraum mit SAT-TV. Das Haus ist kom-
fortabel und groß. Es gibt eine Waschmaschine, einen Grillplatz und eine Stereo-
anlage im Haus.

Wer mitfahren kann:

Wie kommen Sie nach Esloh?
Sie werden mit einem Bulli hin und zurück gefahren. 
Die Fahrstrecke beträgt ca. 2 Stunden.

Was bekommen Sie für den Preis?
Leistungen im Preis sind:
n  7 Übernachtungen
n  Bettwäsche
n  Hin- und Rückfahrt 
n  Kurtaxe
n  Verpflegung durch das Haus 
n  Reisebegleitung

Weitere Ausflugziele können sein: 
Biggesee, Fort Fun, Atta-Höhle, AquaMagis, Erlebnisbad.

Was kostet die Reise? 
pro Person 420,- Euro (ohne Taschengeld)
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REISEZIEL Lüneburger Heide

Eurostrand Lüneburger Heide (Nr. 201605)
Termin: 25.04.2016 bis 29.04.2016

Wo wohnen Sie? 
Ferienresort namens Eurostrand in der Lüneburger Heide

Unterkunft: 
Helle und komfortable Zimmer, alle mit Dusche, WC, Mehrbettzimmer/2-4 Bett 
Zimmer mit WC/Dusche.

Weitere Angebote des Hauses: 
Restaurant, Frühstückspavillon mit Blick auf den See 

Wer mitfahren kann:

Wie kommen Sie in die Lüneburger Heide? 
Sie werden mit einem Kleinbus hin und zurück gefahren.
Die Fahrtzeit beträgt ca. 4 Stunden.

Was bekommen Sie für den Preis?
n  5 Übernachtungen
n  Bettwäsche
n  Hin- und Rückfahrt 
n  Vollpension
n  Ausflüge 
n  Reisebegleitung

Weitere Ausflugziele können sein: 
Hansestadt Lüneburg, Wildpark Lüneburger Heide (einer der artenreichsten Wild-
parks Deutschlands und ein echtes Highlight für Tierfreunde), Kutschfahrt durch 
die Heide, Künstlerdorf Worpswede 

Was kostet die Reise? 
pro Person : 400,00 Euro (ohne Taschengeld) 
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REISEZIEL Ostsee

Feriendorf Ostsee (Nr. 201606)
Termin: Der Termin wird noch besprochen.

Wo wohnen Sie?
Sie wohnen mit insgesamt 6 Reisenden und 2 Betreuern in schönen Fachwerk-
häusern im ruhigen Ort Wohlenberg. Der Strand ist ca. 100 m entfernt. 
Nach Wismar fährt man 16 km.

Unterkunft: 
Doppelzimmer mit Dusche und WC. Nach Bedarf auch Einzelzimmer.

Weitere Angebote des Hauses: 
Es gibt morgens ein Frühstücksbuffet, mittags und abends Menüwahl. 
Kabel-TV und Radio stehen zur Verfügung.

Wer mitfahren kann:

Wie kommen Sie nach Wohlenberg?
Sie werden mit einem Kleinbus hin und zurück gefahren.
Die Fahrtzeit beträgt ca. 4 Stunden.

Was ist im Preis enthalten?
n  6 Übernachtungen 
n  Halbpension
n  Unterkunft
n  An- und Rückreise
n  Reisebegleitung

Was kostet die Reise? 
Pro Person ca. 520,00 Euro (ohne Taschengeld)

STÄDTEREISE

Städtereise, wahrscheinlich Lübeck (Nr. 201607)
Termin: 08.04.2016 bis 10.04.2016

Wo wohnen Sie? 
Sie wohnen in einer Jugendherberge.

Unterkunft: 
Mehrbettzimmer mit WC/Dusche.

Weitere Angebote: 
Sie haben 3 Tage Zeit sich in der Gruppe die Stadt anzuschauen. In der Herberge 
werden Sie morgens und abends mit Essen und Trinken versorgt. Tagsüber ver-
sorgt sich die Gruppe selbst unterwegs vom Taschengeld.

Wer mitfahren kann:

Wie kommen Sie in die Stadt? 
Sie fahren mit dem Zug in die Stadt. 

Was bekommen Sie für den Preis?
n  3 Tage Halbpension
n  Unterkunft
n  An- und Rückreise
n  Reisebegleitung

Was kostet die Reise? 
Pro Person ca. 150,00 Euro (ohne Taschengeld)
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REISEZIEL Harz

Hahnenklee (Goslar) im Harz (Nr. 201608)
Termin: Der Termin wird noch besprochen.

Wo wohnen Sie? 
Sie wohnen in einem *** Sterne – Hotel in einer wunderbaren Lage an einem 
kleinen See zwischen Hahnenklee und Goslar. Von hier aus erreicht man mühelos 
unzählige Wanderwege durch die herrliche Natur.

Unterkunft: 
Doppelzimmer oder Einzelzimmer mit Balkon, WC/Dusche, Fernseher, SAT-TV

Wer mitfahren kann:

Wie kommen Sie nach Hahnenklee? 
Sie werden mit einem Kleinbus hin und
 zurück gefahren.
Die Fahrtzeit beträgt ca. 3 Stunden.

Was bekommen Sie für den Preis?
n  7 Tage Verpflegung (All-Inclusive 
    d.h. essen und trinken
    frei von 10:00 bis 21:30 Uhr)
n  Anfahrt und Rückreise
n  Reisebegleitung

Was kostet die Reise? 
Pro Person ca. 550,00 Euro 
(ohne Taschengeld)

AKTIVURLAUB Weser-Radtour 

Weser-Radtour (Nr. 201609)
Termin: 01.07.2016 bis 03.07.2016

Sie fahren durch die herrliche Natur entlang der Weser und nehmen sich in der 
Gruppe viel Zeit für Pausen und Besichtigungen. Jeden Tag fahren Sie circa 30 km.

Wo wohnen Sie? 
Sie übernachten in verschiedenen Hotels und Jugendherbergen 
an der Fahrradstrecke.

Unterkunft: 
Doppelzimmer und Mehrbettzimmer

Wie kommen Sie zum Abfahrort? 
Sie fahren mit dem Zug zum Abfahrort und von 
dort aus mit dem Fahrrad zurück.

Wer mitfahren kann:
Alle, die 30km am Tag Fahrradfahren können
Alle, die sicher im Straßenverkehr fahren können

Was bekommen Sie für den Preis?
n  3 Tage Verpflegung
n  Anfahrt mit dem Zug
n  Reisebegleitung

Bitte bringen Sie ein eigenes verkehrssicheres 
Fahrrad mit. Ein paar Räder können wir zur 
Verfügung stellen. Bitte sprechen Sie uns an.

Was kostet die Reise? 
Pro Person 200,00 Euro (ohne Taschengeld)
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REISEZIEL Flugreise Türkei

Flugreise nach Antalya (Nr. 201610)
Termin: Der Termin wird noch besprochen.

Wo wohnen Sie? 
Sie wohnen in einem 3 Sterne Hotel in Side/Antalya. Das Hotel hat 60 Betten und 
befindet sich 350 m vom Strand entfernt und 700 m vom Stadtzentrum Antalya. 
Es gibt einen Swimmingpool am Haus mit einer Sonnen-Terrasse und einem TV-
Raum.

Unterkunft: 
Sie schlafen in Doppelzimmern mit Sat. TV und Dusche und WC. 

Wer mitfahren kann:

Wie kommen Sie nach Antalya? 
Sie fahren mit dem Zug nach Hannover zum Flughafen. Von dort aus fliegen Sie 
nach Antalya. Vom Flughafen werden Sie mit dem Bus zum Hotel gebracht.

Was bekommen Sie für den Preis?
n  7 Tage
n  Hin- und Rückflug ab Hannover Flughafen
n  Verpflegung (all-inclusive d.h. Essen und 
    Trinken von 10:00 bis 24:00 Uhr, 
    Kaffee und Kuchen von 15:00 bis 16:00 Uhr)
n  Hoteltransfer
n  Reisebegleitung

Was kostet die Reise?
Pro Person 750,00 Euro (ohne Taschengeld)

AKTIVURLAUB Reiterfreizeit 

Reiterfreizeit in Severloh (Nr.201611)
Termin: 26.04.2016 bis 30.04.2016

Wo wohnen Sie? 
Sie wohnen auf einem Reiterhof bei Familie Brammer in 
Severloh/Herrmannsburg in 2 Häusern zu je 6 Personen.

Wie läuft es ab?
Wir bleiben 5 Tage von Dienstag bis Samstag auf dem Hof und unternehmen 
2x täglich Kutschfahrten, machen geführte Ausritte, spielen Volleyball, gehen
im hauseigenen Schwimmteich schwimmen machen Ausflüge, sitzen abends
am Feuer und machen einen Grillabend.

Was bekommen Sie für den Preis?
n  5 Tage
n  Hin- und Rückfahrt
n  Verpflegung
n  Ausritte
n  Kutschfahrten
n  ein Grillabend
n  Ausflüge
n  Reisebegleitung

Was kostet die Reise? 
pro Person 280,00 Euro (ohne Taschengeld)
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Anmeldung für eine Reise 2016

Reisenummer 1:     

Reisenummer 2:

Ort 1:      

Ort 2:
 

Herr  Frau 

Vorname     

Nachname

Straße     

PLZ/Ort 

Geburtsdatum     Telefon

Ich werde  von der Diakonischen Stiftung Ummeln betreut
 extern betreut    
 gar nicht betreut 

Einrichtung 

Haus 

E-Mail 

Zuständiger Mitarbeiter 

Telefon:

Ich nutze einen  Rollstuhl und kann im Bulli umgesetzt werden
Ich nutze einen Rollstuhl und kann mit Hilfe einiger Stufen in den Bulli steigen

Bemerkungen zu Ihrem Urlaub: (Wenn Sie mit einer Personen fahren möchten)

Die Reisebedingungen erkenne ich hiermit an. Das Anmeldeverfahren ist mir 
bekannt. ggf.: Meine gesetzlichen Betreuerinnen und Betreuer sind über meine 
Reiseanmeldung informiert.

Ort     den 

Unterschrift Teilnehmerin/Teilnehmer

Ggf. Unterschrift der/des Bevollmächtigten
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REISEBEDINGUNGEN

Wenn Sie in dem Reisekatalog der Diakonischen Stiftung Ummeln kein passendes 
Reiseziel für sich finden, wenden Sie sich mit ihren Wünschen direkt an die Mit-
arbeiter/-innen des Reisekatalogs. Gern sind wir bei einer individuellen Reisepla-
nung behilflich. Vor der Anmeldung der Reise ist von den Angehörigen oder Wohn-
heimmitarbeitern zu prüfen, ob die Reise für den Teilnehmer geeignet ist.

1. Die Reisen der Diakonischen Stiftung Ummeln sind Gruppenreisen und kei-
ne Individualreisen. Eine größere Anzahl von Personen nimmt als geschlossene 
Gruppe an der Reise teil. Im Rahmen der Gruppenplanung bemühen wir uns, den 
Wünschen und Bedürfnissen aller Teilnehmer gerecht zu werden, erwarten aber 
auch Kompromissbereitschaft. Wenn auf Seiten der Teilnehmer individuelle Wün-
sche der Urlaubsgestaltung bestehen, wie den Besuch von Konzerten, Freizeit-
parks, Museen oder zusätzliche Ausflüge, so wird versucht, diese Wünsche umzu-
setzen. Weitere Aktivitäten während der Reise sind vom Taschengeld zu zahlen.

2. Grundlage des Leistungsangebots sind die im Katalog aufgeführten Leistungen. 
(Anreise, Unterbringung, Verpflegung, Reisebegleitung).

3. Begleitet werden unsere Reisen von Begleitern! Bitte beachten Sie: Unsere Be-
gleiter auf den Reisen sind nicht immer Fachkräfte und halten keine Nachtwache!

4. Besondere Erfordernisse und Wünsche (ggf. zusätzliche Betreuungsleistungen) 
sind bei Anmeldung mitzuteilen und werden ggf. im Einzelfall gesondert berechnet.

5. Die Diakonische Stiftung Ummeln behält sich die konkrete Zusammensetzung 
der Reisegruppen vor. Diese kann zum Beispiel abhängig sein von: Betreuungsin-
tensität, Mobilität, Verteilung der Geschlechter, Anzahl der Rollstuhlplätze etc.

6. Die verbindliche Anmeldung zu einer Reise auf der Grundlage unseres Reise-
kataloges hat schriftlich zu erfolgen und ist an die Diakonische Stiftung Ummeln, 
Veerhoffstraße 5, 33649 Bielefeld direkt oder über die Hauspost zu senden. Geben 
Sie Ihre gewünschten Reiseziele an. Wir können nur Anmeldungen mit zwei Alter-
nativen annehmen. Nur dann besteht die Chance einer gesicherten Reisebuchung.

7. Erst nach Einreichen der vollständigen Anmeldung kann eine Bestätigung der 
Buchung erfolgen. Mit der Annahme der Anmeldung kommt der Reisevertrag zu-
stande und wir übersenden die Reisebestätigung (Rechnung). Innerhalb von zwei 
Wochen nach Erhalt der Reisebestätigung (Rechnung) ist die dort ausgewiesene 
Anzahlung zu überweisen (50,00 Euro). Spätestens vier Wochen vor Reiseantritt ist 
der Restbetrag ohne nochmalige Aufforderung zu zahlen.

Wir empfehlen allen Teilnehmern nach Erhalt der Reisebestätigung (Rechnung) 
den Abschluss einer Reisekostenrücktrittsversicherung, die ggf. im Krankheitsfall 
die Kosten übernimmt. Reisebestätigungen werden nicht chronologisch nach Ein-
gang der Anmeldungen vorgenommen! Maßgabe ist u.a. die Gruppenzusammen-
setzung, die Betreuungsintensität, der Zielort etc. Bei Eingang Ihrer Anmeldung 
bis 15.01.2016 erhalten Sie bis Ende Februar eine Rückmeldung. Die Diakonische 
Stiftung Ummeln behält sich vor, die Reise abzusagen, wenn sich zu wenig Per-
sonen bis zum Anmeldeschluss verbindlich angemeldet haben und werden Ihnen 
dann ggf. eine Alternative bieten.

8. Der Personalbogen ist Bestandteil ihrer Anmeldung und wird mit ihnen, ihren 
Angehörigen bzw. Wohnheimmitarbeitern und den ehrenamtlichen Begleitern 
ausgefüllt. Der Medikamentenplan, der auf dem Vortreffen mit weiteren Reiseun-
terlagen ausgegeben wird, ist zur Abfahrt mit den in Medikamentenkästen ge-
stellten Medikamenten abzugeben. Bitte geben Sie auch ausreichend Ersatzmedi-
kamente in Originalverpackung mit. Für Auslandsreisen schließt jeder selber eine 
Auslandsreisekrankenversicherung ab.

9. Die Termine für die Vortreffen werden individuell mit den jeweiligen Beglei-
ter/-innen abgesprochen und im Laufe des Frühjahrs bekannt gegeben. Wir for-
dern Sie dazu auf, die Termine der Vortreffen wahrzunehmen!

10. Die Diakonische Stiftung Ummeln behält sich vor, auch nachträglich Absagen 
zu erteilen, wenn z.B. erhöhter Betreuungsaufwand, ansteckende Krankheiten 
oder aktuelle Veränderungen, die Einfluss auf die Gruppenzusammensetzung 
nehmen können oder Mehrkosten verursachen, nicht mitgeteilt wurden. Daher ist 
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von Angehörigen oder Wohnheimmitarbeitern sorgfältig zu prüfen, ob die Reise 
für den Teilnehmer geeignet ist.

11. Zusätzliche Kosten, die aufgrund unzureichender Informationen entstehen 
(ggf. nach Antritt der Reise entstehende Kosten für Heimfahrt oder erweiterte Be-
treuung etc.), sind von den Teilnehmern zu tragen.

12. Die Diakonische Stiftung Ummeln kann vom Vertrag zurücktreten, wenn der 
Teilnehmer seiner Zahlungsverpflichtung nicht nachkommt. Die Diakonische Stif-
tung Ummeln kann den Reisevertrag nach Antritt der Reise kündigen, wenn der 
Teilnehmer die Durchführung der Reise ungeachtet einer Abmahnung nachhaltig 
stört oder wenn sich der Teilnehmer in solchem Maß vertragswidrig verhält, dass 
die sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist. Dies gilt insbesondere 
bei strafbaren Handlungen des Teilnehmers. Die vom Reiseveranstalter einge-
setzten Mitarbeiter/-innen sind ausdrücklich bevollmächtigt, die Interessen des 
Reiseveranstalters in diesen Fällen wahrzunehmen.

13. Änderungen und Abweichungen von dem vereinbarten Inhalt des Reisevertra-
ges, die nach Vertragsschluss notwendig werden und die nicht besten Gewissens 
herbeigeführt wurden, sind gestattet, soweit die Änderungen oder Abweichun-
gen nicht erheblich sind, nicht zu einer wesentlichen Änderung der Reiseleistung 
führen und den Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise nicht beeinträchtigen. Es 
besteht die Pflicht, den Teilnehmer über Leistungsabweichungen unverzüglich in 
Kenntnis zu setzen. Bei erheblichen Änderungen der Reiseleistungen ist der Teil-
nehmer berechtigt, vom Vertrag zurückzutreten.

14. Das Gepäck darf nur Gegenstände für den persönlichen Gebrauch enthalten. 
Insbesondere ist es den Reisenden nicht gestattet, Waffen, Munition, explosive 
oder feuergefährliche Stoffe zu transportieren. Bei Zuwiderhandlungen kann der 
Teilnehmer entschädigungslos von der Weiterbeförderung ausgeschlossen wer-
den. Lässt der geistige oder körperliche Zustand eines Teilnehmers eine Reise 
bzw. Weiterreise nicht zu, weil dieser den Teilnehmer reiseunfähig macht oder 
eine Gefahr für den Teilnehmer selbst oder jemand darstellt, kann die Beförde-

rung verweigert oder die Urlaubsreise des Teilnehmers jederzeit abgebrochen 
werden. Für evtl. entstehende Mehrkosten steht der Reiseveranstalter nicht ein. 
Gleiches gilt, wenn eine geistige oder körperliche Behinderung eine besonders 
intensive Betreuung des Gastes erfordert, die über die vertraglich vereinbarten 
Leistungen des Reiseveranstalters hinausgeht und keine weitere diese Betreuung 
übernehmende Begleitperson zur Verfügung steht.

15. Mit Erhalt der Reisebestätigung tritt folgende Rücktrittsregelung in Kraft: Bei 
einem Rücktritt kann der Reisepreis nicht erstattet werden. Falls eine Ersatzper-
son gefunden wird, die in die Gruppe passt, entfallen die Rücktrittskosten.

Es wird aber auf jeden Fall eine Bearbeitungspauschale von 50,00 Euro erhoben. 
Wird die Reise seitens der Diakonischen Stiftung Ummeln abgesagt, wird den Teil-
nehmern der volle Reisepreis erstattet.
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